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Dementiezorg
Op maat

Verhuizen naar een andere woonomgeving is
een ingrijpende gebeurtenis. Dat begrijpen we
goed bij Liberein. Niet alleen voor de nieuwe
bewoner, maar ook voor zijn of haar familie en
vrienden. Want ook zij krijgen te maken met
onze zorg en dienstverlening. Daarom doen wij
er alles aan om de nieuwe woonomgeving als
thuis te laten voelen. Een plek waar veiligheid
en zorg voorop staan, maar waar we vooral ook
kijken naar de wensen en mogelijkheden van
elk individu. Zodat iedereen hier een betekenis-
vol leven kan leiden in een prettige omgeving.

Welkom in Bruggerbosch

Op een open, lichte plek aan de rand van Enschede
vindt u Bruggerbosch. Dit bijzondere zorgcentrum is
omgeven door een woonwijk, een winkelcentrum en
vooral door volop begroeiing. Op deze bijzondere plek
bieden wij zorg aan mensen met verschillende vormen
van dementie. We zijn er voor jonge en oudere mensen
met dementie, mensen met het syndroom van Korsakov
en ouderen met chronische psychiatrische problemen
(gerontopsychiatrie).

Het verpleeghuis heeft 34 kleinschalige woningen,
verdeeld over zes straten. In elke woning wonen zes
mensen, die ieder hun eigen slaapkamer hebben.

De woonkamer en sanitaire ruimtes worden gedeeld.
Bewoners en familieleden kunnen gebruik maken van
de vele faciliteiten in Bruggerbosch zoals een bioscoop,
het restaurant en grand café met terras, een winkeltje
en een kapsalon.

Ook bevindt zich op het terrein
“De Doenerij”. In deze creatieve
ruimte met werkplaats kunnen
onder meer bewoners met het
syndroom van Korsakov terecht
voor een zinvolle dagbesteding.
Daarnaast is er volop ruimte
voor hobby’s en worden er
regelmatig activiteiten georga-
niseerd met muziek, dans

en theater.

Informatie over Liberein en
Bruggerbosch; wat vindt u
waar?

Alles weten over Liberein

als organisatie en over
Bruggerbosch? U vindt het in
deze folder. Daarnaast kunt

u informatie vinden op onze
website: www.liberein.nl/voor-u.
U kunt deze informatie eventu-
eel zelf uitprinten of u kunt dit
laten doen bij de receptie in uw
locatie. In dit naslagwerk vindt
u ook meer informatie over
diverse onderwerpen en mo-
gelijkheden in uw locatie. Voor
meer informatie kunt u ook
altijd terecht bij uw persoonlijk
begeleider, de eerste contact-
persoon binnen Liberein of een
medewerker van zorgbemidde-
ling via telefoonnummer:
053-4826688. v
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Een prettige sfeer
en ruimte voor elkaar

Bij Liberein vinden we ruimte en respect voor elkaar belangrijk. Daar-
mee zorgen we dat iedereen zichzelf kan zijn en er een vriendelijke sfeer
ontstaat. Daarom zijn er huisregels. Die kunnen voor elke vestiging iets
anders zijn, maar ze zijn altijd kenmerkend voor Liberein. We vragen onze
bewoners en alle bezoekers dan ook vriendelijk om deze huisregels in acht

te nemen.



“Liberein vindt het belangrijk dat mensen zo lang
mogelijk de regie over hun eigen leven kunnen
houden. Dat betekent dat elke cliént zelf bepaalt
wat hij of zij belangrijk vindt en wenst.”

Betrokken vrijwilligers,
daar zijn wij erg blij mee

Hoe gaan we met elkaar om?

Bij Liberein gaat iedereen, medewerkers
en cliénten, respectvol met elkaar om.
Want bij Liberein werken we vanuit ons
hart. Zo zijn we nieuwsgierig naar u en
de wereld om ons heen. We zijn altijd
ondernemend en denken liever in
mogelijkheden dan in beperkingen. We
hebben vertrouwen in elkaar en gaan
ervan uit dat een ieder handelt vanuit
goede bedoelingen. Bij Liberein werken
we samen, met oprechte aandacht en
respect voor elkaar.

Zo lang mogelijk de eigen regie
behouden

Liberein vindt het belangrijk dat mensen
zo lang mogelijk de regie over hun eigen
leven kunnen houden. Dat betekent dat
elke cliént zelf bepaalt wat hij of zij be-
langrijk vindt en wenst. Onze medewer-
kers nemen geen zaken van u over als u
die zelf kunt en wilt doen. Sterker nog, zij
ondersteunen u juist om zo veel mogelijk
zelf te doen of te regelen. Wanneer dit
niet meer lukt, zoeken we samen naar
een oplossing.

Privacy

Privacy vinden we erg belangrijk. Voor
onze cliénten, maar ook voor onszelf.
Voor een goede zorgverlening is het
nodig om enkele persoonlijke gegevens
vast te leggen. Welke gegevens worden

vastgelegd en hoe we daarmee omgaan
kunt u lezen in het privacyreglement

van Liberein. Dit privacyreglement is
gebaseerd op de geldende wet en regel-
geving die bedoeld is om uw persoon-
lijke gegevens te beschermen en om te
voorkomen dat er misbruik van wordt
gemaakt.

Ruimte voor ethische en levens-
beschouwelijke vraagstukken

Bij Liberein willen we bijdragen aan een
waardevolle invulling van ieders leven.
Daarbij kijken we naar wensen om de
dag leuk en nuttig in te vullen, maar ook
kijken we naar levensvragen. Bij Liberein
werken geestelijk verzorgers die voor
iedereen een luisterend oor hebben.
Dat kan gaan over religie, maar ook over
andere levensopvattingen en de invulling
daarvan. ¥



Hoe werkt het?

Onze medewerkers gaan voorzichtig om
met uw persoonlijke bezittingen. Mocht
een medewerker van Liberein aanspra-
kelijk zijn, dan gaat de aansprakelijkheid
van Liberein niet verder dan het bedrag
dat de aansprakelijkheidsverzekering van
Liberein uitbetaalt.

Liberein is niet aansprakelijk voor het
verlies of zoekraken van persoonlijke
eigendommen. Tenzij deze nadruk-
kelijk aan ons in bewaring zijn gegeven.
Mochten er bezittingen zoek zijn dan
raden wij altijd aan om aangifte te doen
bij de politie. Is de schade ontstaan
door opzet of roekeloosheid van een
medewerker van Liberein, dan is de
medewerker zelf aansprakelijk.

Ook kan het voorkomen dat Liberein
schade lijdt door een toerekenbare
tekortkoming van de cliént. In dat

geval is de cliént aansprakelijk voor

de schade. U kunt zich hiervoor verze-
keren. Daarnaast regelen wij een aantal
verzekeringen voor u, zoals een aan-
sprakelijkheidsverzekering en een inboe-
delverzekering.

Huisregels in de locatie
Een overzicht van de huisregels in uw
locatie vindt u in de informatiemap.

Meer informatie vindt u op:
www.liberein.nl/voor-u




We maken het u

graag gemakkelijk

Uw zorgdossier in uw eigen
beveiligde cliéntportaal
ledere cliént van Liberein krijgt
een eigen digitaal cliéntportaal.
Dit is een beveiligde omgeving
waarin u en uw familie/contact-
personen gerelateerde (zorg)
informatie kunnen vinden. U
kunt zich hiervoor aanmel-

den door op de website www.
liberein.nl/het-clientportaal op
‘aanmelden’ te klikken.

Om te zorgen dat alleen de
juiste mensen inzicht hebben in
uw gegevens kunt u samen met
de persoonlijk begeleider of
wijkverpleegkundige aangeven
wie er toegang krijgt tot het
cliéntportaal. De inloggegevens
krijgt u vervolgens per mail
toegestuurd. Wilt u meer infor-
matie over het gebruik van het
cliéntportaal? Bekijk dan onze
instructiefilmpjes.

Een nieuwe indicatie
aanvragen? Zo werkt het
Specifieke zorg vereist vaak een
specifieke indicatie. Dus als er
veranderingen optreden in uw
situatie, kan het zijn dat er een
nieuwe indicatie nodig is. Heeft
u hierbij hulp nodig, dan kan uw
persoonlijk begeleider u hierin

adviseren. Daarnaast vindt u
informatie over het aanvraag-
proces van een indicatie op de
website van het Centrum voor
Indicatiestelling Zorg
(www.ciz.nl).

Van uw klachten en
complimenten kunnen we veel
leren

Uw mening is belangrijk voor
ons. Want zo ontdekken we wat
goed gaat en wat beter kan. U
kunt uw mening over de zorg
direct doorgeven aan uw zorg-
verlener, diens leidinggevende
of de betreffende afdeling. Dat
geldt voor complimenten en
voor klachten.

Uw stem wordt gehoord

Elke locatie heeft een eigen
Cliéntenraad, Bewoners-
commissie of Familieraad.

Al deze verschillende groepen
hebben weer een afgevaardig-
de in de Centrale Cliéntenraad.
Deze Cliéntenraad brengt
gevraagd en ongevraagd
advies uit aan de Raad van
Bestuur. Ofwel, ze behartigen
de belangen van alle cliénten
en houden de kwaliteit van de
zorg en dienstverlening in de
gaten. Zij vormen de spreekbuis

voor cliénten en onderhouden
nauw contact met cliénten, hun
naasten en met het manage-
ment van de locaties. Zo zorgen
we dat ook uw stem wordt
gehoord.

Contactgegevens
Centrale Cliéntenraad:
@: cliéntenraadcentraal@
liberein.nl

T: 053 - 482 66 88

Meer informatie op
www.liberein.nl/voor-u ¥



Wat heeft locatie
Bruggerbosch
allemaal te bieden?

Activiteiten
VOOT bij-
zondere
momenten

Bij Liberein - en dus ook in Brugger - staat
het welzijn van onze bewoners voorop.
Daarom organiseert de vakgroep Activitei-
tenbegeleiding centrale activiteiten die aan
sluiten bij de persoonlijke interessen, leef-
gewoonten en behoeften van bewoners. Het
activiteitenprogramma van Bruggerbosch
bestaat uit wekelijkse, maandelijkse en
seizoensgebonden activiteiten.



Activiteiten

Voor elke nieuwe bewoner van Brugger-
bosch onderzoeken we met de bewoner
en zijn/haar naaste(n), de persoonlijke
interesses, gewoonten en behoeften.
Op basis van deze informatie worden

de nieuwe bewoners aangemeld voor
activiteiten die buiten de woning plaats-
vinden. Zo kunnen ze actief deelnemen
aan hun hobby en medebewoners met
dezelfde interesses ontmoeten. Het
aanbod van activiteiten is gevarieerd en
richt zich op muziek, creativiteit, media,
beweging, gezelschap, natuur, geheugen,
cultuur, ontspanning en zintuigactivering

Omdat wij Bruggerbosch als een ‘dorp’
zien, spreken we bij activiteiten buiten
de woning over verenigingen, zoals die in
elk dorp aanwezig zijn. Als bewoners niet
kunnen deelnemen aan het verenigings-
leven, bieden we passende activiteiten
aan. Naast het organiseren van activitei-
ten onderhoudt de activiteitenbegelei-
ding contacten buiten Bruggerbosch. Zo
zijn er samenwerkingsverbanden waarbij
er samen met scholen, kinderdagver-
blijven en buurtverenigingen activiteiten
worden georganiseerd voor bewoners.

Mensgerichte zorg

Vanuit de zorgteams in Bruggerbosch
wordt cliéntgericht gewerkt. Dat bete-
kent dat de leefgewoontes en wensen
van de cliént leidend zijn in onze zorg-
verlening. Onze focus ligt daarbij

op het persoonlijk welzijn en zingeving.
De cliént en familie maken samen met
de persoonlijk begeleider afspraken over

de planning van deze mensgerichte zorg.

Bloedprikken
Als er bloed geprikt moet worden komt

een laborant van MST langs in de woning.

Persoonlijk begeleider

Elke cliént krijgt een persoonlijk bege-
leider toegewezen. Heeft u behoefte aan
informatie over zorg- en dienstverlening,
dan is hij of zij uw eerste aanspreekpunt.

i’q'

Multi Disciplinair Overleg (MDO)
Omdat diverse disciplines zoals arts,
persoonlijk begeleider, teamleider etc.
bij de behandeling betrokken zijn is er
een Multi Disciplinair Overleg (MDO)
ingesteld. In dit overleg worden de
gezondheidssituatie, de voortgang, de
indicatie en het vervolgtraject be-
sproken. Wanneer het nodig is worden
nieuwe afspraken gemaakt of acties
ingezet. Het overleg vindt minimaal 1 keer
per jaar plaats. De persoonlijk begeleider
bespreekt met de wettelijk vertegen-
woordiger welke onderwerpen er via

de persoonlijk begeleider ingebracht
kunnen worden.

Specialist Ouderengeneeskunde

In locatie Bruggerbosch zijn meerdere
specialisten ouderengeneeskunde werk-
zaam. Bij de opname hoort u wie uw be-
handelende specialist ouderengeneeskun-
de wordt. Na uw toestemming ontvangen
wij de medische gegevens van uw huisarts.
Ook de medicijnen worden voorgeschre-
ven door de specialist ouderengenees-
kunde. Dus als u bij ons komt wonen hoeft
u niet langer gebruik te maken van uw
eigen apotheek. ¥



Remmie, 92 jaar,
krijgt dementiezorg

Remmie is een echte Enschedese.
Maar dat weet ze zelf niet meer.
Twee jaar terug is haar man Henk
overleden. Remmie herkende hem
toen al niet meer, ondanks dat hij
dagelijks op bezoek kwam. Pijnlijk
was dat. Maar ze vraagt nog altijd
naar hem. Of ze roept de naam van
haar dochter, alsof ze haar naar
binnen roept van het buiten spelen.
Gelukkig komt Trudy vaak op bezoek,
want voor haar blijft haar moeder
gewoon haar moeder.

Om de privacy van onze cliénten
te waarborgen hebben wij in deze
brochure gekozen voor fictieve
personen. De verhalen van deze

personen zijn gebaseerd op verhalen
uit onze dagelijkse praktijk.




Geestelijk verzorger

Een opname in een verpleeg-
huis is een ingrijpende gebeur-
tenis die vaak vragen en
emoties oproept. De geestelijk
verzorger begeleidt onze be-
woners en staat ze bij. Er wordt
geluisterd naar het levensver-
haal van de bewoner om samen
te zoeken naar wat belangrijk is
en houvast biedt.

De contacten zijn vertrouwelijk
van aard. Geestelijke verzor-
ging staat open voor iedereen.
Naast de individuele contac-
ten met bewoners verzorgt de
geestelijk verzorger ontmoe-
tingsgroepen waarin bewoners
elkaar treffen en in gesprek
gaan over levensthema’s. Eens
in de twee weken kunnen be-
woners onder begeleiding van
de geestelijk verzorger samen
christelijke liederen zingen.

Kerkdiensten

ledere zaterdag vindt er een
kerkdienst plaats: de ene
week een protestantse dienst,
de andere week een Rooms
Katholieke viering. De diensten
beginnen iedere zaterdag om
10.30 uur en vinden plaats in
het restaurant.

Stiltecentrum

Als bewoners, hun familiele-
den of mantelzorgers behoefte
hebben aan een rustige plek

om zich even terug te trekken,
dan kunnen ze terecht in het
stiltecentrum. Het stiltecen-
trum is altijd open en voor
iedereen toegankelijk. Het be-
vindt zich op de Twentestraat
op de eerste verdieping.

leder z’'n plek in Bruggerbosch
Bruggerbosch heeft 34
woningen met elk zes bewoners.
Omdat we Bruggerbosch graag
als een dorp zien, hebben alle
straten hun eigen naam. ledere
bewoner heeft een eigen slaap-
kamer; de sanitaire ruimtes en
de huiskamer worden gedeeld.
In de huiskamer bevindt zich
ook een keukenblok. Elk team
zorgt voor een woningblok van
twee woningen, met 12 bewo-
ners.

Eigen meubels maken uw huis
een thuis

Komt u wonen in Bruggerbosch?
Dan mag u uw persoonlijke
spullen meenemen, voor zover
de ruimte dat toelaat. Op die
manier wordt uw nieuwe verblijf
ook echt uw nieuwe thuis. Ook
kunt u gebruik maken van de
standaard aanwezige meubels
zoals een bed, nachtkastje en
kast.

Goede controle voor meer
bewegingsvrijheid

Om bewoners meer
bewegingsvrijheid te bieden

binnen Bruggerbosch kan er
gebruik worden gemaakt van
een chip. Deze chip wordt, ui-
teraard in overleg met de con-
tactpersoon, aangebracht in
het schoeisel van de bewoner.
Met deze chip gaan de liftdeu-
ren in het gebouw automatisch
open en kan de bewoner zich
door het hele gebouw bewegen.
Mocht hij of zij het gebouw
onbegeleid willen verlaten,

dan gaat er bij de receptie een
signaal af en worden ze terug-
geleid.

Alarmering: een medewerker
is snel biju

In iedere kamer bevindt zich
naast het bed een alarmerings-
bel. Ook in de huiskamer en de
sanitaire ruimtes zijn alarme-
ringsknoppen aanwezig. Deze
staan in verbinding met de
medewerkers van de afdeling.

Goed eten, dat vinden we
belangrijk!

Voor de warme maaltijd bieden
we onze bewoners een week-
menu aan met seizoensge-
rechten. Deze warme maaltijd
wordt rond 12.00 of 17.00 uur
geserveerd. De woningen kopen
hun eigen broodmaaltijden in.
Daarnaast heeft iedere woning
een eigen keuken waarin met
bewoners of met hulp van vrij-
willigers of familieleden gekookt
kan worden.

11
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Mee-eten met de bewoner

Wilt u als familie (of relatie) met een bewoner
mee-eten, dan kan dat tegen betaling in restau-
rant De Proeverij. De bewoner mag gratis in De
Proeverij eten als voor 11.00 uur bekend is dat hij
of zij niet in de woning maar in De Proeverij zal
eten.

Vier uw verjaardag met een gratis
verjaardagsmaal

Is een bewoner jarig, dan mag er één persoon
gratis mee-eten in de woning. Wilt u liever met
de jarige in ons restaurant De Proeverij eten, dan
kan dat. U kunt een verjaardagsmenu-formulier
invullen waarop u zelf een menu samenstelt. Wilt
u meer weten hierover? Vraag het de medewer-
kers in de woning of bij de medewerkers van de
restauratieve dienst.

Schone kleding, makkelijk geregeld

Liberein biedt samen met een externe partij een
wasservice aan voor uw kleding. Maakt u hier
gebruik van, dan wordt de was voor u verzameld
en tweemaal per week schoon teruggebracht.

De persoonlijk begeleider weet er alles van en legt

——

v

Lekker genieten van een
kopje koffie

de afspraken vast over de wasservice. Wilt u de
wasservice wijzigen? Dan kunt u daarvoor contact
opnemen met uw persoonlijk begeleider.

Labelen van kleding

Wanneer uw familielid naar Bruggerbosch ver-
huist, merken we alle kleding. Hiervoor brengen we
éénmalige kosten in rekening. Deze kosten worden
jaarlijks vastgesteld. U kunt de kleding op de dag
van de verhuizing afgeven bij de receptie. De lin-
nendienst verzorgt vervolgens de registratie, het
labelen, sorteren en opbergen van de kleding.

Kledingreparaties

De linnendienst in Bruggerbosch verzorgt kleding-
reparaties, zoals het aanzetten van een knoop,
het korter of wijder maken van een kledingstuk,

of het vervangen van een rits. Voor vragen kunt u
iedere werkdag tussen 8.00 en 16.45 uur contact
opnemen met de medewerkers van de linnen-
dienst in locatie Bruggerbosch via telefoonnum-
mer: 053 - 482 66 88. v



In de
woning

Kledingkast

ledere bewoner heeft naast een
eigen kamer, een eigen kleding-
kast. Verzorgend personeel heeft
een sleutel van deze kast en kan
zonodig de kast voor u openen.
Omdat de kledingkasten beperk-
te ruimte bieden, verzoeken wij

u om alleen de kleding passend
bij het seizoen in deze kast op te
bergen.

Eén van de kamers in

Bruggerbosch

Radio/telefoon/televisie/internet

In iedere huiskamer is een televisie aanwezig.
Bewoners mogen in overleg, tegen maandelijk-
se kosten, een eigen televisie in hun slaapkamer

plaatsen.

Bewoners mogen de telefoon in de woning gratis
gebruiken, tenzij het gaat om gesprekken naar het
buitenland. Als familielid of relatie kunt u natuurlijk
ook zelf naar de woning in Bruggerbosch bellen.
Tijdens het intakegesprek krijgt u het doorkies-

nummer van de woning.

De krant en andere abonnementen
In meerdere straten is een regionale krant

aanwezig op kosten van Bruggerbosch. Wil een
bewoner een eigen krant en/of tijdschrift ont-
vangen, dan kan dit door de familie zelf geregeld
worden. Eigen abonnementen moeten op de
naam van de bewoner staan, maar geadresseerd
worden aan Bruggerbosch. Een eigen krant en/of
tijdschrift is voor eigen rekening van de bewoner.

Schoonmaak

Uw kamer wordt voor u schoon gehouden, binnen
de daarvoor geldende normen. Voor de schoon-
maak van persoonlijke eigendommen bent u zelf
verantwoordelijk. ¥
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Hotel-
kamer

In verschillende locaties van Liberein zijn hotel-
kamers aanwezig. De hotelkamers zijn modern inge-
richte, ruime kamers voor twee personen. De dichtst-
bijzijnde hotelkamers bevinden zich in de locaties
Ariénshuis in Glanerbrug of in De Eschpoort aan de
Boulevard. Soms zijn er omstandigheden waarin het
gewenst is dat de mantelzorgers van een bewoner
ook ‘s nachts aanwezig zijn. In die gevallen mag de
mantelzorger in overleg gebruikmaken van de logeer-
kamer in de Winkelstraat. Als uw familie of vrienden
gebruik willen maken van een hotelkamer kunnen
zij telefonisch contact opnemen met het Facilitair
Meldpunt: 053 - 482 66 88.



“De tuin is ingericht met kleurige en geurige
planten, er stroomt een waterpartij, er is een
belevingspad en er zijn verhoogde plantenbakken”

Grand Café en restaurant
Grand Café De Brasserie is elke
dag open van 10.00 tot 11.30
uur en van 13.30 tot 19.30 uur.
Restaurant de Proeverij is iedere
werkdag open van 11.30 uur tot
13.30 uur en in het weekend van
12.00 tot 13.30 uur. De con-
sumpties van bewoners worden
verrekend via hun rekening.
Buiten openingstijden kunt u
ook drankjes en snacks ver-
krijgen via de snackautomaten.

Tuinen en voorplein

Rondom het gebouw kunt u
heerlijk wandelen op de aange-
legde paden. In de tuin en langs
de paden staan attributen

en materialen die het bewe-
gen van bewoners stimuleren.
Zit u op het bankje naast de
fraaie vijver, dan kunt u rustig
genieten van de watervogels
die er rondzwemmen. In onze
moes- en bloementuin kunnen
bewoners onder begeleiding
heerlijk tuinieren.

Zintuigentuin en Binnentuin
Bewoners mogen de zintuigen-
tuin en de binnentuin zonder
begeleiding bezoeken.

De zintuigentuin is te berei-
ken via de schuifdeur aan de
Schoolstraat. Deze tuin zal door
de plantenkeuze en verdere in-
richting de zintuigen prikkelen.
De tuin is ingericht met kleurige
en geurige planten, er stroomt
een waterpartij, er is een bele-

vingspad en er zijn verhoogde
plantenbakken, zodat bewoners
aan planten en bladeren kun-
nen voelen.

De binnentuin is te bereiken
via de deur aan de Dorpstraat
of via de deuren in De Brasse-
rie. Doordat de tuin overdekt
is, kan men hier het gehele
jaar door verblijven. De bin-
nentuin is altijd toegankelijk.
Door de dakconstructie zijn

de seizoensinvloeden wel te
merken. In de binnentuin is een
voliere met diverse soorten
vogeltjes. Er mag in de binnen-
tuin niet

gerookt worden.

Ook op het voorplein is het
prima geregeld. Bij mooi weer
en tijdens activiteiten kunt u
zitten op de buitenzitjes van
onze uitventwagen Smaragd,
waar u een hapje of een drankje
kunt krijgen. Voor de actievere
mensen is er een jeu-de-bou-
les-baan en een tafeltennista-
fel, waarvan de benodigdheden
bij de receptie te verkrijgen
zijn. Vanaf het voorplein kunt u
gebruikmaken van de beweeg-
route en het Kuierpad. Voor de
beweegroute volgt u de blauwe
borden; voor het Kuierpad

de rode borden. Langs de
beweegroute vindt u diverse
sport- en spelmogelijkheden.
Wilt u hiervan gebruikmaken?
Vraag onze receptiemede-
werkers naar de sleutel en de

mogelijkheden.

Verjaardagen en feesten
Bruggerbosch beschikt over
een aantal algemene ruimtes
die u mag gebruiken, bijvoor-
beeld om in familiekring de
verjaardag van een bewoner

te vieren. Neem voor meer
informatie tenminste één week
van te voren contact op met
de medewerkers in de woning
of met een medewerker van de
restauratieve dienst. Dan kan
de ruimte gereserveerd worden
en kunnen er koffie, thee, hap-
jes en drankjes besteld worden.
Wilt u met de jarige mee-eten
in De Proeverij? Neemt u dan
contact op met de medewer-
kers in de woning.

Cateringcatalogus en zaal-
huur

Vanuit diverse locaties van
Liberein worden cateringservi-
ces aangeboden, zoals buffet-
ten. Ook zijn er verschillende
ruimtes die u kunt huren. Let
op, u mag hier alleen catering
gebruiken van onze eigen res-
tauratieve dienst. Voor meer in-
formatie over de mogelijkheden
in locatie Bruggerbosch kunt u
terecht bij een medewerker van
het restaurant. In verband met
de planning, vragen wij u om
een zaal en eventuele catering
minimaal één week van te
voren aan te vragen.



“In de bibliotheek van Bruggerbosch mogen
bewoners boeken uitzoeken. Dit mag zowel

alleen als onder begeleiding.”

Brandveiligheid, brand-

bestrijding en rookbeleid

Voor alle locaties van Liberein geldt dat
in de complexen rookmelders zijn aan-
gebracht. Wij adviseren u ook in uw
eigen appartement rookmelders aan te
sluiten. In de flyer in uw appartement
staat precies uitgelegd wat u moet
doen bij brand. Bezoekers mogen alleen
roken op de daarvoor aangewezen rook-
plaatsen buiten het gebouw. Bewoners
kunnen gebruik maken van de rook-
ruimtes op de straten.

Bruggerbosch investeert veel in het
brandveilig houden van het gebouw.

Om deze reden zijn alle slaapkamers
voorzien van brandvertragende gor-
dijnen en dekbedden. Als u geen gebruik
maakt van deze dekbedden maar van
eigen materiaal, dan wijzen wij u op de
risico’s en voorschriften hiervan. Kijk
voor meer informatie in de kledinggids.

Bibliotheek

In de bibliotheek van Bruggerbosch
mogen bewoners boeken uitzoeken. Dit
mag zowel alleen als onder begeleiding.

Biljart

Bewoners, hun familieleden en relaties,
vrijwilligers en medewerkers mogen het
biljart in grand café De Brasserie ge-
bruiken. De biljartballen kunt u afhalen
bij De Brasserie en de biljartkeus staan
bij het biljart. Kinderen onder de zestien
jaar mogen het biljart alleen gebruiken
onder begeleiding van een volwassene.

Bioscoop

Bruggerbosch heeft een bioscoopzaal
waar films of dia’s vertoond kunnen
worden. Hier worden bijvoorbeeld ook
de wedstrijden van FC Twente vertoond.
In de zaal is naast een tiental echte bio-
scoopstoelen ruimte voor meer stoelen
en eventueel voor bedden. Wilt u met uw
familie gebruikmaken van de bioscoop,
neemt u dan contact op met de
activiteitenbegeleiding.

“Zit m’'n haar goed?”

De kapsalon van Bruggerbosch is op
diverse dagen open. U kunt met de
persoonlijk begeleider afspraken maken
over het bezoek aan de kapper. U kunt
uiteraard ook aangeven wat het ge-
wenste kapsel is. De prijslijst vindt u

bij de kapsalon.

Fietsen of de duo-scootmobiel
Bruggerbosch beschikt over diverse
mogelijkheden om met uw familielid
te fietsen. Er is een fiets met een lage
instap en een elektrische duo-fiets.
Daarnaast is er ook een duo-scoot-
mobiel aanwezig. Deze mag u alleen
gebruiken met uw familielid wanneer
u eerst een instructie heeft gekregen.
U kunt hiervoor contact laten opnemen
met de activiteitenbegeleider. Als u
een instructie heeft gehad, kunt u de
duo-scootmobiel reserveren via de
receptie. Dit geldt ook voor de fiets
en de duo-fiets.




Even shoppen!

Het winkeltje van Bruggerbosch
is iedere dag geopend. In dit win-
keltje worden o.a. door bewoners
gemaakte producten verkocht.
De openingstijden zijn dagelijks
van 10.00 tot 12.00 uur en van
13.30 tot 16.00 uur.

Snoezelen (zintuigen activeren)

Bruggerbosch heeft speciale snoezelruimtes waar de zintuigen van bewoners (reuk, tast,
gehoor, zicht en smaak) op een prettige manier geactiveerd worden. Naast een snoezel-
kamer en meerdere snoezelbadkamers is er een mobiele snoezelkar, zodat bewoners in
hun slaap- of woonkamer kunnen snoezelen. Voor het snoezelen gebruiken we speciale
materialen, zoals stoffen die de tastzin prikkelen, kleuren en afbeeldingen die op de muur
geprojecteerd worden, of sfeervolle muziek. Wilt u als familielid een keer bij het snoezelen
aanwezig zijn? Overlegt u dan met de medewerkers in de woning of met de activiteiten-
begeleider.

Kunst met een grote K

Bij Liberein vinden we dat er iets te zien en te beleven moet zijn in het verpleeghuis. Alle
straten en de overdekte binnentuin zijn dan ook door kunstenaars aangekleed. De kunst
die u in de straten aantreft sluit aan bij de naam van de betreffende straat. Deze kunst is
niet alleen leuk om te beleven of om naar te kijken, maar draagt er ook aan bij dat bewo-
ners hun eigen straat kunnen terugvinden. De overdekte binnentuin herbergt een prachtig
kunstwerk. De lampen komen uit een gesloopt fabrieksgebouw. De originele schakelkast
komt uit hetzelfde gebouw en voorziet de lampen van stroom.

De Oude Markt

De Oude Markt is het hart van Bruggerbosch, met een winkel, receptie, binnentuin, Grand
Café De Brasserie en restaurant De Proeverij. De Oude Markt is een echte uitgaansgele-
genheid voor bewoners en hun familieleden en relaties. U wordt er geholpen alsof u op
een terras zit of bij een restaurant in de stad bent, met alles wat daarbij hoort: bedienend
personeel, muziek en een speelplek voor de kinderen. Er is een uitgebreid assortiment
producten te verkrijgen en het is niet toegestaan om meegebrachte drink- en etenswaren
te nuttigen. Koffie en thee is voor bewoners altijd gratis op de Oude Markt. ¥
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En verder...

Afwezigheid/Verlof

Het is mogelijk om tijdens het verblijf in
Bruggerbosch met verlof te gaan. Bij verlof kunt
u denken aan:

» een dag(-deel) naar huis;

* lunchen of uit eten met familie/vrienden.

Dit alles gaat in overleg met de specialist oude-
rengeneeskunde. Hij/zij zal hiervoor toestemming
moeten verlenen.

Rolstoelen
Rolstoelen zijn te verkrijgen via de receptie.

Post versturen en ontvangen

De post wordt centraal bezorgd en via de mede-
werkers op de woning bezorgd. De post kunt u het
beste op de volgende manier laten adresseren:

Een voorbeeld adressering:
Liberein, locatie Bruggerbosch
Dorpstraat 1

Mevrouw R.G. Jansen
Gronausestraat 752

7534 AM Enschede

De Brasserie

I Y L

|
L

Voor de post van officiéle instanties (bijv.
pensioenfondsen, belastingdienst, verzekerings-
instanties etc.) verzoeken wij u om zelf aan de
betreffende instanties door te geven dat de post
naar het eerste contactadres te sturen. Mocht er
toch nog zakelijke post bij ons binnenkomen, dan
wordt deze doorgestuurd naar de eerste contact-
persoon of de bewindvoerder. ¥



Adresgegevens
Bruggerbosch
Gronausestraat 752
7534 AM Enschede

Telefonische bereikbaarheid

Liberein is 24/7 te bereiken via tele-
foonnummer: 053 - 482 66 88. U kunt
de woningen ook rechtstreeks bereiken,
via het doorkiesnummer dat u tijdens
het intakegesprek krijgt.

Bewegwijzering binnen straten

Bij de entree staat een wegwijzer die
verwijst naar alle binnenstraten en
ruimten. De straten zelf worden aan-
geduid met straatnaamborden. Elke
woning heeft een naambord met het
huisnummer en de namen van de
bewoners.

Toegang tot de straten
Bruggerbosch heeft de trappenhuizen,
liftten en schuifdeuren in de gangen
voor de veiligheid van de bewoners
afgesloten met een codeslot. De code
krijgt u tijdens het intakegesprek.

Openbaar vervoer

Bruggerbosch is met het openbaar
vervoer te bereiken. Buslijn 3

rijdt vanaf Centraal Station Enschede

naar Glanerbrug en stopt vlakbij
Bruggerbosch, bij halte De Esmarkelaan.
Treinstation Enschede

De Eschmarke ligt op 10 minuten loop-
afstand van Bruggerbosch. De actuele
dienstregeling van het openbaar
vervoer vindt u op www.92920ov.nl.

Fietsenstalling

Op het voorplein bevindt zich een
overdekte fietsenstalling.

Wilt u de paden vrijhouden?

Parkeren en entree

Bruggerbosch beschikt over voldoende
parkeervakken op eigen terrein. U mag
de auto niet buiten deze vakken par-
keren. Op de parkeerplaats zijn enkele
invalidenparkeerplaatsen die u uit-
sluitend met een invalidenkaart mag
gebruiken.

Tussen 20.00 en 07.00 uur is de entree
van Bruggerbosch op slot. Wilt u het
gebouw na 20.00 uur verlaten, druk
dan op de knop rechts naast de auto-
matische deuren. Komt u na 20.00 uur
op bezoek, gebruik dan de bel bij de
buitendeur. Onze medewerkers doen
dan de deur voor u open.

Noteer hier uw belangrijke telefoonnummers:

Persoonlijk begeleider:
Familieraad:

Huisarts:




Bruggerbosch
Gronausestraat 752
7534 AM Enschede

@ liefdevolle zorg.

liberein basis voor geluk



